
ANMELDUNG VERANSTALTER

E-Mail:
management@hentschel-herrmann-seiss.de

telefonisch: 
0375 / 303 50 948

Hiermit melde ich mich / melden wir uns zu 
folgender Fortbildung an:

NON SOLO DENTI –
Erfolgsrezepte für die Zukunft 
Ihrer Praxis

Mittwoch, 07. Oktober 2026 in Zwickau

Dr. Dr. Andreas Hentschel
Facharzt für Mund-Kiefer-
Gesichtschirurgie 

Dr. Jan Herrmann
Fachzahnarzt für Oralchirurgie

Dr. Dr. Martin Seiß
Facharzt für Mund-Kiefer-
Gesichtschirurgie 

Teilnehmer/-in (Vorname/Nachname)

Weitere/-r Teilnehmer/-in (Vorname/Nachname)

E-Mail

Datum/Unterschrift

Absender/Stempel

Für die weitere Abwicklung der Veranstaltung können Ihre Daten im Rahmen einer Auftragsverarbeitung an Dritte weitergegeben werden. 

REFERENTIN
Friederike Behr
Ändertainment® -Team
Dipl. Kauffrau, Teamcoach, 
Kommunikations- und
Körpersprachetrainerin, Schauspielerin

Mittwoch, 07. Oktober 2026
14.00-18.00 Uhr
Zwickau

Erfolgsrezepte 
für die Zukunft Ihrer Praxis

Patienten sind auch nur Menschen!
Mit mehr Leichtigkeit durch den 
Praxisalltag

NON 
SOLO 
DENTI
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INFORMATIONEN
Veranstaltungsort
DRH Vermögensverwaltung GmbH
Newtonstraße 18
08060 Zwickau

Termin
Mittwoch, 07. Oktober 2026
14.00-18.00 Uhr

Teilnehmer
Max. 30 Personen, mind. 15 Personen
Bitte melden Sie sich frühzeitig an.

Teilnahmegebühr
€ 100,– (zzgl. MwSt.) pro Person (Verpflegung ist im 
Preis inkludiert.)

Bei Fragen zur Anmeldung wenden Sie sich bitte 
an:
Hentschel, Herrmann & Seiß – MVZ GmbH
Frau Diana Holla
Lothar-Steit-Straße 10b
08056 Zwickau
Telefon: 0375 / 303 50 948
Telefax: 0375 / 303 50 919
E-Mail: management@hentschel-herrmann-seiss.de
www.hentschel-herrmann-seiss.de

EINLADUNG

Mit freundlicher Unterstützung von:

Liebe Kolleginnen und Kollegen, 
liebes Praxisteam,

der tägliche Druck am Tresen, herausfordernde 
Patienten, Selbstverständlichkeiten, ohne
dass ein Dankeschön von Patienten oder Kollegen 
kommt, andere Sichtweisen oder manchmal
ist einfach alles zu viel… 

Gerade im Praxisalltag von Zahnarzthelferinnen sind 
diese Situationen keine Seltenheit. Diese Themen 
brauchen einen Moment des Innehaltens, um wieder 
Energie zu sammeln.

In diesem Workshop machen wir das gemeinsam. 
Denn Spaß sollte die Arbeit begleiten – Ihre Lust 
und Ideen brauchen “Nahrung”. Wie finden Sie Ihr 
Gleichgewicht? Wie können Sie Dinge, Personen und 
Sachverhalte anders sehen, anstatt sich zu ärgern? 
Wie können Sie lösungsorientiert und mit Leichtigkeit 
kommunizieren oder Grenzen setzen und trotzdem 
in Verbindung bleiben?

Es ist eine Einladung, einen anderen Blick auf das 
vermeintlich Schwierige zu werfen.

Wir freuen uns sehr, Sie und ausdrücklich auch Ihre 
Mitarbeiterinnen begrüßen zu dürfen!

Dr. Dr. Andreas Hentschel
Dr. Jan Herrmann
Dr. Dr. Martin Seiß

Patienten sind auch nur Menschen!
Mit mehr Leichtigkeit durch den Praxisalltag

Programminhalte
•	 Wissensvermittlung mit Humor
•	 Selbstreflektion von eigenem Verhalten
•	 Umgang mit Kolleginnen, Patienten reflektieren
•	 Stärkung und Motivation
•	 Interaktionen
•	 Bezug auf reale Kommunikationssituationen aus 

dem Praxisalltag
•	 Spaß

14.00-14.15 Uhr Begrüßung 
Dr. Jan Herrmann und Dr. Dr. Martin Seiß

14.15-15.45 Uhr Vortrag Teil 1
Friederike Behr

15.45-16.15 Uhr Kaffeepause

16.15-17.45 Uhr Vortrag Teil 2
Friederike Behr

17.45-18.00 Uhr Diskussion

18.00 Uhr Ende der Veranstaltung

PROGRAMM


